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1. Comisiones participantes

Comisién de Garantia de Calidad del Centro

Nombre Fecha Alta Vinculacion
- ALFONSO CASTRO SAENZ 2012-06-25 PDI
- ENCARNACION MONTOYA MARTIN 2012-06-25 PDI
- MANUEL ESPEJO LERDO DE TEJADA 2012-06-25 Vicedecano de Investigacion y posgrados
- MARIA ANGELES RODRIGUEZ VAZQUEZ 2012-06-25 PDI
- MARIA DE LAS NIEVES LOPEZ SANTANA 2011-03-31 PDI
- MARTIN SERRANO VICENTE 2011-04-06 Presidente Secretario del Centro
- RAQUEL COSANO S0JO 2012-06-25 Secretario Administradora
- ROSARIO SOCORRO DE CASTRO 2012-06-25 PDI
CAMERO
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2. Plan de Mejora

Objetivos

1.- Verificar la adecuacion de programas y proyectos docentes entre si y con lo establecido en el
plan de estudios de la titulacion e instar la publicacion de todos los programas y proyectos
docentes de las asignaturas

2.- Conocimiento en profundidad de las causas de los distintos niveles de satisfaccion del
alumnado en relacién con el titulo

3.- Fomentar entre el profesorado el desarrollo de proyectos de innovacion docente

4.- Reforma integral de la pagina web del Centro

Acciones de Mejora

A1-218-2012:

A2-218-2012:

Mejora de la difusion de convocatorias de planes de innovacion docente

Desarrollo de la Accién: Difundir convocatorias de ayuda a  proyectos de
innovacion docente a través del correo electrénico y de
la web del Centro

Objetivos referenciados: 3

Prioridad: M
Responsable: Responsable de calidad

Recursos necesarios:
Coste: 0

IA1-218-2012-1: Seguimiento de las comunicaciones a los usuarios

Forma de célculo: cuantitativo, cualitativo
Responsable: Responsable de calidad

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Incremento del nimero de proyectos de innovacion docente
vinculados a la imparticion de la titulacion

Actualizacion de contenidos de la web corporativas con inclusion de
informacion completa y actualizada de la titulacion

Desarrollo de la Accién: Se procedera a esta actualizacion dentro de un
programa general de reforma de la web corporativa. Se
realizard un seguimiento de la publicacion de programas
y proyectos docentes.

Objetivos referenciados: 3, 4

Prioridad: M

Responsable: Secretario del Centro
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Recursos necesarios:
Coste: 0

IA2-218-2012-1: Visibilidad de la informacion

Forma de célculo: cualitativo
Responsable: Responsable de alidad

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Mejora de la difusion del titulo y de su conocimiento por el
alumnado

A3-218-2012: Realizacion y analisis de encuestas de satisfaccion

Desarrollo de la Acciéon: Preparacion de encuestas y solicitud de datos de las
realizadas en otras instancias.
Analisis de los resultados

Objetivos referenciados: 2

Prioridad: M
Responsable: Responsable de calidad

Recursos necesarios:
Coste: 0

IA3-218-2012-1: Participacion del alumnado. Elaboracion de informe

Forma de célculo: cuantitativo, cualitativo
Responsable: Responsable de calidad

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Conocimiento en profundidad de los puntos en los que se

puede mejorar el nivel de satisfaccion de los alumnos

|Fecha de aprobacion en Junta de Centro | 30-01-2014 |

Pendiente de revisién por la Comisién de Garantia de Calidad de los Titulos de la Universidad de Sevilla
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Informe Anual de la Comision de

Garantia de Calidad del Titulo
2011-2012

Fecha de aprobacién: 30-01-2014
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1. Introduccién

1.1 Identificacién del Titulo

TITULO: GRADO EN CRIMINOLOGIA

CENTRO EN EL QUE SE IMPARTE: FACULTAD DE DERECHO

1.2 Composiciéon y nombramiento de la CGCT y demas Comisiones

Comisién de Garantia de Calidad del Centro

Nombre Fecha Alta Vinculacion
- ALFONSO CASTRO SAENZ 2014-02-11 PDI
- ENCARNACION MONTOYA MARTIN 2014-02-11 PDI
- MANUEL ESPEJO LERDO DE TEJADA 2014-02-11 Vicedecano de Investigacion y posgrados
- MARIA ANGELES RODRIGUEZ VAZQUEZ 2014-02-11 PDI
- MARIA DE LAS NIEVES LOPEZ SANTANA 2014-02-11 PDI
- MARTIN SERRANO VICENTE 2014-02-11 Presidente Secretario del Centro
- RAQUEL COSANO S0OJO 2014-02-11 Secretario Administradora
- ROSARIO SOCORRO DE CASTRO 2014-02-11 PDI
CAMERO
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1.3 Informe de desarrollo del plan de mejora del titulo del afio anterior
Se ha avanzado en el conocimiento de las debilidades y fortalezas del titulo. Se ha mejorado en
relacion con la informacion proporcionada a los alumnos.

1.4 Comentarios al informe que sobre el curso anterior se harecibido de la AAC
Seguimiento de la publicaciéon de programas y proyectos. mejora de la pagina web del Centro. Mejora
en la comunicacion via correo electronico de todas las novedades.

1.5 Desarrollo del plan de trabajo e incidencias

El seguimiento se realiza fundamentalmente a través de los 6rganos de gobierno de la Facultad.

2. Evaluacion, analisis de los procedimientos del SGCT y propuestas de mejora:

PO1: Medicién y analisis del rendimiento académico

VALOR EN
PO1-MEDICION Y ANALISIS DEL RENDIMIENTO ACADEMICO CURSO 1
101-PO1 | TASA DE GRADUACION DEL TiTULO NP
102-P01 | TASA DE ABANDONO DEL TiTULO NP
103-P01 | TASA DE ABANDONO INICIAL NP
104-P01 | TASA DE EFICIENCIA DEL TiTULO NP
105-PO1 | TASA DE EXITO DEL TiTULO 97.15%
106-P01 | TASA DE EXITO DEL TRABAJO FIN DE GRADO O MASTER NP
107-P01 | TASA DE RENDIMIENTO DEL TiTULO 92.54%
108-PO1 | TASA DE RENDIMIENTO DEL TRABAJO FIN DE GRADO O MASTER NP
109-P01 | CALIFICACION MEDIA DE LOS TRABAJOS FIN DE GRADO O MASTER NP
110-P01 |NOTA MEDIA DE INGRESO 10.32
111-P01 |NOTA DE CORTE 9.09
112-P01 | ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO EN EL TiTULO 61

CONCLUSIONES DEL ANALISIS DE LOS INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO P01

La tasa de éxito y la de rendimiento del titulo son muy elevadas. Tanto la nota de corte como la nota media de ingreso

también lo son.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA
PUNTOS FUERTES

(No hay definidos)

PUNTOS DEBILES

(No hay definidos)

PROPUESTAS DE MEJORA

(No hay definidas)
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P02: Evaluacién y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado

P02-EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO VALOR EN

CURSO 1

NIVEL DE SATISFACCION CON LA ACTUACION DOCENTE DEL PROFESORADO
101-P02 4.05

RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES ANUALES DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL

102-P02
PROFESORADO
RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES QUINQUENALES DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL
103-P02
PROFESORADO
PROGRAMAS DE ASIGNATURAS PUBLICADOS EN EL PLAZO ESTABLECIDO
104-P02 90.00%
105-P02 | PROYECTOS DOCENTES PUBLICADOS EN EL PLAZO ESTABLECIDO 60.00%

PROGRAMAS DE ASIGNATURAS ADECUADOS A LA NORMATIVA DE APLICACION
106-P02 100,00

PROYECTOS DOCENTES ADECUADOS A LA NORMATIVA DE APLICACION
107-P02 100,00

QUEJAS E INCIDENCIAS RELACIONADAS CON EL DESARROLLO DE LA DOCENCIA
108-P02 -
INTERPUESTAS A TRAVES DEL BUZON ELECTRONICO

QUEJAS E INCIDENCIAS RELACIONADAS CON LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES
109-P02 -
INTERPUESTAS A TRAVES DEL BUZON ELECTRONICO

RECURSOS DE APELACION CONTRA LAS CALIFICACIONES OBTENIDAS INTERPUESTOS
110-P02
POR LOS ESTUDIANTES DEL TITULO

CONFLICTOS RESUELTOS POR LAS COMISIONES DE DOCENCIA DEL CENTRO Y DE LOS
111-P02 | DEPARTAMENTOS IMPLICADOS EN RELACION CON EL DESARROLLO DE LA DOCENCIA

PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN ACCIONES DEL PLAN PROPIO DE DOCENCIA

112-P02 29.41%

113-P02 | PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN ACCIONES FORMATIVAS 23.53%
PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE

114-P02 11.76%

115-P02 | ASIGNATURAS IMPLICADAS EN PROYECTOS DE INNOVACION 0.00%

ASIGNATURAS QUE UTILIZAN LA PLATAFORMA DE ENSENANZA VIRTUAL
116-P02 60.00%

CONCLUSIONES DEL ANALISIS DE LOS INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO P02

El nivel de satisfaccion con la actuacién docente del profesorado es superior a la media del centro y a la media de la
universidad.

Los programas se han publicado en un muy alto porcentaje. El porcentaje de proyectos docentes publicados es inferior.

La participacion del profesorado en proyectos de innovacion docente y en acciones formativas es bajo.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA

PUNTOS FUERTES

1 |Nivel de satisfaccion con la actuacion docente del profesorado.

PUNTOS DEBILES
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1 |Porcentaje de proyectos docentes aprobados.

PROPUESTAS DE MEJORA

1 Seguimiento por parte del centro del proceso de elaboracién y publicacion de los proyectos
docentes.

5 Estudio por el Centro de las vias disponibles para la promocion de los proyectos de
innovacion docente.

P03: Obtencién y andlisis de informacién complementaria sobre la calidad del titulo

P03-OBTENCION Y ANALISIS DE INFORMACION COMPLEMENTARIA SOBRE LA CALIDAD VALOR EN

DEL TiTULO CURSO 1
101-P03 | TASA DE OCUPACION 96.67%
102-P03 | DEMANDA 66.67%
103-P03 | DEDICACION LECTIVA DEL ESTUDIANTE 59.79
104-P03 | CREDITOS POR PROFESOR 3.53
105-P03 | PROFESORES DOCTORES IMPLICADOS EN EL TITULO 88.24%
106-P03 | CATEDRATICOS DE UNIVERSIDAD IMPLICADOS EN EL TiTULO 0.00%
107-P03 | PROFESORES TITULARES DE UNIVERSIDAD IMPLICADOS EN EL TiTULO 64.71%

PROFESORADO CON VINCULACION PERMANENTE IMPLICADO EN EL TiTULO
108-P03 88.24%
109-P03 | PROFESORADO ASOCIADO IMPLICADO EN EL TiTULO 5.88%
110-P03 | PROFESORADO PARTICIPANTE EN GRUPOS DE INVESTIGACION PAIDI 76.47%
111-P03 | SEXENIOS RECONOCIDOS AL PROFESORADO 3.12%
112-P03 | PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN LA DIRECCION DE TESIS 0.00%
113-P03 | PUESTOS DE ORDENADORES 3,77
114-P03 | PUESTOS EN BIBLIOTECA 6,73
115-P03 | PUESTOS EN SALA DE ESTUDIOS 6,63

CONCLUSIONES DEL ANALISIS DE LOS INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO P03

La tasa de ocupacion es muy alta pero la de demanda es mejorable.

Tanto el nUmero de profesores doctores como el de profesores con vinculacion permanente con la Universidad es adecuado

para la imparticion del titulo, asi como la participacion del profesorado en grupos de investigacion. El nimero de sexenios

reconocidos al profesorado es bajo.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA

PUNTOS FUERTES

1 |Alta tasa de ocupacion.

2 |Elevado porcentaje de participacion de profesores doctores con vinculacién permanente.

PUNTOS DEBILES

1 |Bajo porcentaje de sexenios reconocidos al profesorado.

PROPUESTAS DE MEJORA

1

Mejora de la publicitacion de la titulacion entre los sectores que puedan estar interesados en
cursarlo con el fin de mejorar la tasa de demanda.
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P04: Andlisis de los programas de movilidad

VALOR EN VALOREN
CURSO 1 CURSO 2

P04-ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD

TASA DE ESTUDIANTES PROCEDENTES DE OTRAS UNIVERSIDADES
101-P0O4 17.54%

102-P04 | TASA DE ESTUDIANTES EN OTRAS UNIVERSIDADES 0.00%

NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES PROCEDENTES DE OTRAS
103-P04 S/D S/ID
UNIVERSIDADES

NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES EN OTRAS UNIVERSIDADES
104-P04 S/D S/D

CONCLUSIONES DEL ANALISIS DE LOS INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO P04

Se han incorporado alumnos procedentes de otras universidades. La implantacion del grado es progresiva. La valoracién de
la movilidad de los estudiantes del titulo a otras universidades debera ser valorada una vez se haya implantado el cuarto
curso del grado.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA
PUNTOS FUERTES

(No hay definidos)

PUNTOS DEBILES

(No hay definidos)

PROPUESTAS DE MEJORA

(No hay definidas)

PO5: Evaluacion de las préacticas externas

VALOR EN

PO5-EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS CURSO 1

NIVEL DE SATISFACCION DE LOS TUTORES EXTERNOS CON LAS PRACTICAS
101-P0O5 S/D

NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LAS PRACTICAS EXTERNAS

102-P05 S/D
103-P05 |EMPRESAS CON CONVENIO PARA PRACTICAS EXTERNAS S/D
104-P05 | RESCISIONES O RENUNCIAS DE PRACTICAS S/D

CONCLUSIONES DEL ANALISIS DE LOS INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO P05

Las précticas externas se ofrecen en cuarto curso del grado.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA
PUNTOS FUERTES
(No hay definidos)
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PUNTOS DEBILES

(No hay definidos)
PROPUESTAS DE MEJORA
(No hay definidas)

P06: Evaluacion de lainsercién laboral de los graduados y de la satisfacciéon con la
formacion recibida

P06-EVALUACION DE LA INSERCION LABORAL DE LOS GRADUADOS Y DE LA VALOR EN

SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA CURSO 1
101-P06 | EGRESADOS OCUPADOS INICIALES NP
102-P06 | TIEMPO MEDIO EN OBTENER EL PRIMER CONTRATO NP
103-P06 | TIEMPO DE COTIZACION DURANTE EL PRIMER ANO COMO EGRESADO NP
104-P06 | ADECUACION DE LA ACTIVIDAD LABORAL A LA TITULACION NP

GRADO DE SATISFACCION DE LOS EGRESADOS CON LA FORMACION RECIBIDA
105-P06 NP

GRADO DE SATISFACCION DE LOS EMPLEADORES CON LA FORMACION ADQUIRIDA
106-P06

CONCLUSIONES DEL ANALISIS DE LOS INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO P06

No procede.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA
PUNTOS FUERTES

(No hay definidos)

PUNTOS DEBILES

(No hay definidos)

PROPUESTAS DE MEJORA

(No hay definidas)

PO7: Evaluacion y analisis de la satisfaccién global con el titulo de los distintos colectivos

PO7-EVALUACION Y ANALISIS DE LA SATISFACCION GLOBAL CON EL TiTULO DE LOS VALOR EN
DISTINTOS COLECTIVOS CURSO 1
101-PO7 | GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON EL TiTULO NP
102-P07 | GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO CON EL TiTULO NP
GRADO DE SATISFACCION DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS CON EL
103-PO7 | NP
TITULO

CONCLUSIONES DEL ANALISIS DE LOS INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO P07

No existen datos.
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PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA
PUNTOS FUERTES

(No hay definidos)

PUNTOS DEBILES

(No hay definidos)

PROPUESTAS DE MEJORA

(No hay definidas)

P08: Gestién y atencion de quejas, sugerencias e incidencias

VALOR EN

P08-GESTION Y ATENCION DE QUEJAS, SUGERENCIAS E INCIDENCIAS CURSO 1
101-P08 | SUGERENCIAS INTERPUESTAS -

102-P08 | QUEJAS INTERPUESTAS -

103-P08 | QUEJAS RESUELTAS -

104-P08 | INCIDENCIAS INTERPUESTAS -

105-P08 | INCIDENCIAS RESUELTAS -

106-P08 | FELICITACIONES RECIBIDAS -

CONCLUSIONES DEL ANALISIS DE LOS INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO P08

No existen datos.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA
PUNTOS FUERTES

(No hay definidos)

PUNTOS DEBILES

(No hay definidos)

PROPUESTAS DE MEJORA

(No hay definidas)

P09: Criterios y procedimientos especificos en el caso de extincidn del titulo

P09-CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS EN EL CASO DE EXTINCION DEL VALOR EN

TITULO CURSO 1

| CONCLUSIONES DEL ANALISIS DE LOS INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO P09 |

No procede.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA
PUNTOS FUERTES

(No hay definidos)

PUNTOS DEBILES

(No hay definidos)
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PROPUESTAS DE MEJORA
(No hay definidas)

P10: Difusion del titulo

VALOR EN

P10-DIFUSION DEL TiTULO CURSO 1

101-P10 |ACCESO A LA INFORMACION DEL TITULO DISPONIBLE EN LA WEB S/D

QUEJAS E INCIDENCIAS SOBRE LA INFORMACION DEL TITULO DISPONIBLE EN LA WEB
102-P10 -

OPINION DE LOS ESTUDIANTES SOBRE LA DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y UTLIDAD
103-P10 |DE LA INFORMACION EXISTENTE DEL TiTULO EN LA WEB NP

OPINION DEL PROFESORADO SOBRE LA DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y UTLIDAD DE
104-P10 |LA INFORMACION EXISTENTE DEL TiTULO EN LA WEB NP

OPINION DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS SOBRE LA DISPONIBILIDAD,
105-P10 | ACCESIBILIDAD Y UTLIDAD DE LA INFORMACION EXISTENTE DEL TiTULO EN LA WEB NP

CONCLUSIONES DEL ANALISIS DE LOS INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO P10

No existen datos.
El Centro informa del titulo a través de la web y de la lista de distribucién de correo en la que figuran los alumnos

matriculados.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA
PUNTOS FUERTES
El Centro informa del titulo a través de la web y de la lista de distribucion de correo en la que
figuran los alumnos matriculados.
PUNTOS DEBILES
(No hay definidos)
PROPUESTAS DE MEJORA
1 |Revisién de la informacién sobre el titulo presente en la web de la Facultad.

1

P11: Sistema de analisis, mejoray seguimiento de latoma de decisiones

P11-SISTEMA DE ANALISIS, MEJORA Y SEGUIMIENTO DE LA TOMA DE DECISIONES VALOR EN

CURSO 1

101-P11 | ACCIONES DE MEJORA REALIZADAS

CONCLUSIONES DEL ANALISIS DE LOS INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO P11

No existe informe previo.
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PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA

PUNTOS FUERTES

(No hay definidos)

PUNTOS DEBILES

(No hay definidos)

PROPUESTAS DE MEJORA

(No hay definidas)
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4. Buenas practicas

No hay definidas

5. Valoracion del proceso de evaluacion

(No hay valoracion)
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5. Propuestas de Modificacion de Planes de Estudios

(BORRADOR)

Fecha de aprobacién en Junta de Centro:| 08-11-2012

Fecha de Informe Técnico:

12-03-2013

Fecha de aprobacion CGCT-USE:

Propuestas

1.-

2.-

Propuesta de cambio:

Realizacion:

Motivo:
Propuesta de cambio:

Realizacion:

Motivo:

Modificacion de los requisitos de matriculacion de las practicas
externas

Se propone una nueva redaccion a los requisitos de evaluacion de
las Practicas externas. La nueva redaccion solo aclara el sentido
real de la prevision establecida en el plan de estudios:

“Para matricularse en la asignatura Practicas Externas, y ser
evaluado de ella, en todo caso dentro de las convocatorias
oficiales ofrecidas por el Centro, es necesario que el estudiante
haya superado 174 ECTS, comprendidos en los cuales los 60
ECTS de formacién basica y al menos 102 de los 108

créditos obligatorios.”

Modificacion de los requisitos de evaluacion del Trabajo de fin de
grado

Se solicita equipar los requisitos de evaluacibn a los de
matriculacion, sustituyendo la redaccion actual por la siguiente en
el apartado correspondiente del médulo objeto de modificacion:
“Para matricularse en la asignatura Trabajo Fin de Grado, y ser
evaluado de ella, en todo caso

dentro de las convocatorias oficiales ofrecidas por el Centro, es
necesario que el alumno haya

superado 174 ECTS, comprendidos en los cuales los 60 ECTS de
formacion basica y al menos 102

de los 108 créditos obligatorios, y ademas que el alumno esté
matriculado de todas las

asignaturas que le resten para terminar sus estudios”
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